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EL PROBLEMA

Requisitos para dirigir
una firma de abogados

Aveces hay que recurriraalguien externo al despacho

ta por cuatro socios, Desde los inicios,

las decisiones v la direceion del despa-
cho la hemos llevado de forma, mas o menos
colegiada, los cuatro, La trayectoria del des-
pacho durante estos afios ha sido ascenden-
te, auncue con los problemas logicos de 1a
crisis economica, pero volvemos a estar en
cifras similares a los ailos previos. Actual-
mente nuestra organizacion agrupa a un
equipo de 35 profesionales, todos ellos fuer-
temente especializados en las distintas mate-
rias que conforman el derecho empresarial.

S omos una firma de abogados compues-

LA RESPUESTA

En estos momentos, por edad de los socios
v madurez de nuestra organizacion, estamos
cansados de lidiar con el dia a dia de la ges-
tién del despacho v hemos decidido crear
una nueva figura, gerente o director general,
que nos permita en un corto periodo de
tiempo delegar este tipo de tareas. Este cam-
bio deberia permitirnos dedicar més tiempo
a desarrollar negocio con los mejores clientes
del despacho, o con nuevos clientes, y a pen-
sar en la futura estrategia del despacho,
£Qué caracteristicas debe tener un gerente
de un despacho profesional?”

La direccion de una firma de
profesionales no es facil, Los
MOLVOSs (ue se esgrimen son
varios, pero el mas significa-
tivo ¥ relevante es que una
de las caracteristicas psicold-
gicas mas destacadas de los
abogados o asesores es que
sienten aversion a seguir ins-
trucciones ¥ que, sobre todao,
valoran el tener autonomia.
Si ademis estos profesiona-
les son socios, se suma la
creencia v la conviceion de
que sobre cualquier asunto
de la firma no deberia to-
marse ninguna decision sin
st aportacion. Sin embargo,
aungue existe esta vision
sobre las dificultades de diri-
ir una organizacion de pro-
fesionales, también es cierto
que, en general, hoy en dia
todo el mundo acepta que
para competir en el sector
hay que aplicar los criterios
empresariales que cualquier
firma utiliza, de ahi que cada
vez tenga mis sentido el gque
haya una figura, llimese ge-
rente, director general o ma-

nager, que asuma el rol de
dirigir y liderar.

Una de las primeras dudas
o dificultades que se presen-
tan es decidir si esta figura la
tenemos dentro del despacho
o debemos buscarla fueri. El
criterio general que se sigue,
al menos desde nuestra ex-
periencia, es optar por elegir
a umai persona de dentro. El
motivo principal se debe a
que es un perfil que tiene
credibilidad, conocimiento y
carisma dentro de la organi-
zacidn. También, logicamen-
te, esta persona deberd tener
la confianza del todo el equi-
po de socios, pues serd el en-
lace v el ejecutor de las direc-
trices que dicten v aprueben
estos. Lo mas habitual es que
este cargo se establezea para
un periodo de dos a cineo
afos, sometiendo la evalua-
citn v continuidad siempre
bajo la disciplina de recibir
el apoyo del equipo.

Normalmente esta figura
deberd apoyarse y trabajar
en equipo con los responsa-

ACTUALIDAD LEGAL

bles de departamento, no es
una labor que pueda hacer
en solitario. Las funciones
que deberd asumir, entre
otras, pueden ser el andlisis
de nuevas iniciativas estraté-
gicas, la supervision y la pre-
paracion de presupuestos v
objetivos. También deben
llevar a cabo revisiones de
actuacion y evaluaciones pe-
riddicas de los profesionales,
mantener reuniones periadi-
cas con el equipo v supervi-
sar ¥ hacer seguimiento de
las acciones de marketing ¥
prospeccion comercial pro-
gramadas, a efectos de al-
canzar objetivos de creci-
miento

Lo que si podemos afir-
mar es que aquellos despa-
chos que han conseguido un
cierto tamano y volumen de
negocio ha sido, entre otros
motivos, porque un dia deci-
dieron erear la figura de un
gerente o director general.

Amado Consultores

LAS EXPERIENCIAS

® “Es fund | que un
disponga de una persona que se ocupe
exclusivamente de la direccion, Sus fun-
ciones, entre ofras, van desde el disefio ¢
on de la ia, pasand
por reforzar el equipo con los recursos
necesarios para que desarrollen su profe-
sion en las mejores condiciones, hasta
garantizar que los clientes reciban servi-
cio de calidad. Para ello lo importante no
es determinar si dicha figura debe bus-
carse dentro o fuera de la organizacion,
pues ambas alf son factibl
sino seleccionar al candidato que mejor
transmita los valores de la firma, que
posea las capacidades necesarias para
favorecer su evolucidn, y que tenga la ha-
bilidad para adaptarse en un confexto
econdmico y soclal tan dindmico y cam-
biante como el actual”.

Marc Dominguez
Socio director de BCN Consultors

@ “El perfil del gerente de un despacho
profesional y su grado de dedicacion en
el cargo dependera del tamario del
mismo. Asi, por ejemplo, en los despa-
chos fios las { de g i
suelen realizarlas los mismos socios, en
mayor o0 menor medida, como una ftarea

iay a menudo iaa
la ded ejercicio profesional. En el ofro ex-
tremo estan los grandes, que disponen de
un gerente con dedicacion total a la di-
reccign, En el punto intermedio estan los
despachos medianos, en los que suelen
ser los socios los que compaginan su ac-
tividad profesional con la gerencia del
despacho. El problema es que las tareas
de produccion se priorizan sobre las de

Rafael Ruiz (Castellana Consultores).

lo que a menudo hace dificil
avanzar con ¢l plan estratégico filada”.

Gal-la Sanchez Vendrell
Directora genaral de Asesoria Financiera

® “Sin duda alguna caminames hacia
que cada despacho tenga un gerente que
dedigue el 100% de su tiempo a dirigirflo y
a que esa sea la situacion ideal, sobre
todo en funcidn del tamafio del despacho
profesional. El modelo ideal pasa porque
una persona especializada en la gestion
empresarial asuma las funciones de ge-
rencia. siendo responsable de rentabilizar

la en
la mejora de procesos, disefio de nuevos
¥ ias de ing. Lo

fundamental es que conozea el sector de
las asesorias”,

Rafael Ruiz

Socie fundador de Castellana Consultores

Jurisprudencia

EN MATERIA DE
VENTAJAS SOCIALES
TRANSFRONTERIZAS,

EL VINCULO DE

FILIACION NO SE DEFINE
DE MANERA JURIDICA,
SIND ECONOMICA

@ El Tribunal de Justicia de la
Uniagn Europea (TJUE), en una

ventajas sociales y fiscales
que los trabajadores naciona-
les y sefiala que, en materia de
ciudadania de la Unidn, los
hijos son definidos por una di-
rectiva como los d di

benefi-

ciarse de

una ventaja

social, como una
beca de estudios, ya

1es directos menores de 21
afios, asi como los descen-
dientes directos del conyuge o
de la pareja.

que lal p
confirma que la expresian
“miembros de la familia® tam-
bién se aplica a los miombros
de la familia de los trabajado-

sentencia dictada el 15 de di- El Tribunal de L burgo res

ciembre, recuerda que parael | llega a la conclusion de que los | (TOL5.908.888).

derecho comunitario un traba- : hijos del conyuge o de la pare-

jador nacional de un Estado ja reconocida de un trabajador LA FHUTECCWN DEL
debe benoficiarse en i iz0 pueden ser SECRETO COMERCIAL

cualquier otro Estado miembro | considerados hijos de este EINDUSTRIAL NO PUEDE

donde trabaje de las mismas trabajador a efectos de poder INVOCARSE FRENTE

http://lector.kioskoymas.com/epaper/viewer.aspx?noredirect=true

A LA DIVULGACION
DE INFORMACION SOBRE
EMISIONES EN EL MEDIO

sobre emisiones en el medio
ambiente”, en el sentido del

El Tribunal de Justicia con-
firma que entra dentro del am-
hito de las normas comunita-

AMBIENTE
© El Tribunal de Justi-
cia de la Union Euro-
pea ha conocido de
dos asuntos que,
aungue dife-
rentes en cuanto
a los hechos, se refie-
ren an esencia al derecho de
acceso a los documentos en
materia medioambiental. Pre-
cisa lo quo ha de di

Derecho de la Unidn aplicable.
El Tribunal de Justicia declara,
en primer lugar. que el concep-
to de “emisiones on el medio
ambiente” incluye, en particu-
lar, la liberacién en el medio
ambiente de productos o sus-
tancias, como los productos fi-
tosanitarios o biocidas o las

rias no solo la informacidn re-
ferente a emisiones efectivas,
sino también la informacidn
referente a las emisiones pre-
visibles de este producto en el
medio ambiente. El Tribunal de
Justicia precisa, en cambio,
que quada excluida la informa-

ias activas d cidn a emi me-
on estos p slempre hipotéti
que esta liberacion sea efecti- | (TOL5.889.883).

vao en

por "emisiones en el medio

normales o realistas de utiliza-
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